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Status Quo im deutschen Krankenwesen

Situation auf dem Arbeitsmarkt

Entwicklung der berufstitigen Arztinnen und Arzte

Anzahl Anteil
e | Fezhnen X | Kzinnen Arzte Feminisierung des Arztberufes
1991 81981 160 257 336 66,4 Im Jahr 2011 ist der Anteil an berufstéatigen Arztinnen
1992 85 565 166312 340 56,0 auf 44% gestiegen und im Jahr 2008 waren 63%
1503 50155 Y 347 653 der Medizinstudenten Frauen
1994 94 057 173129 35,2 64,8 .
1508 57353 6537 355 545 31,8% der Arztinnen arbeiten iber 45 §tunden,
1556 00228 | 179707 359 641 im Vergleich“dazu arbeiten 52,5% der Arzte iiber 45 Stunden
1507 102015 | 780723 36.1 539 26,3% d:ar Arztinnen unter 31 Stunden,
1558 04490 | 78252 3.4 536 bei den Arzten liegt der Wert bei 5,3% (Stand 2007)
1999 107 257 183 914 36,8 63,2
2000 109316 | 185 380 371 62.9 Arbeitszeitgesetz (giltig seit 2006) fihrt in Krankenh&usern zu
2001 111504 | 186 389 374 626 einer weiteren Verkirzung der geleisteten arzilichen
2002 114022 | 187038 37,9 62,1 Arbeitsstunden
2003 116 136 187 981 38,2 61,8
2004 118 468 187 967 38,7 61,3
2005 120 501 187 076 39.2 60,8 Generation Y mit veréinderten Werten und Anspriichen an
2006 124354 | 186876 400 50.0 Arbeit, Freizeit, Selbstbestimmung, Karriere und Fiihrung
2007 128 009 186 903 40,6 59,4
2008 132 613 187 084 41,5 58,5

Quelle: Bundesarztekammer
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Status Quo deutsche Kliniken

Bedirfnisse junger / angehender Arzte

Umfrage des Marburger Bundes
Unzufriedenheit junger Arzte
(Stand 2011)

* Arbeitsiberlastung und Personalmangel (39%)
* Zunehmende arztfremde birokratische Téatigkeiten (39%)
* Schlechte Einkommenssituation (19%)

1. gutes Arbeitsklima

2. ehrliches Arbeitsklima

3. herausfordernde Aufgaben

4. Férderung der Mitarbeiter

5. gute Aufstiegsmdglichkeiten

6. Zukunftstahigkeit des Unternehmens

7. gerechtes Arbeitsklima

8. vielfaltiges Arbeitsklima

9. Balance zwischen Berufs- und Privatleben
10. Vertrauenswirdigkeit des Unternehmens

Umfrage unter Medizinstudenten
tber die Praferenzen bei der Wahl

des Klinikums
(Stand 2011)

Lockmittel Gehalt? Geniigt das?

Einstiegsgehalt Assistenzarzt um die 3.844,00 € brutto

Einstiegsgehalt Oberarzt um die 6.355,00 € brutto

in den Universitatskliniken sind die Einstiegsgehélter oft héher

je langer als Assistenzarzt oder Oberarzt beschéftigt, desto héher meist das Gehalt
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Spezifische Herausforderungen in deutschen

Kliniken

hohes Arbeitsvolumen

hiiufiger Schichtdienst standige Verfiugharkeit

und Wochenendarbeit

demographischer Wandel

Abwanderun g Feminisierung des Arztherufes

Vereinbarkeit Beruf und Privatleben
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Methode

Quantitativ-qualitativer Fragebogen
an alle medizinischen Fachbereiche deutscher Universitaten
und an medizinische Alumni-Zusammenschliisse

Fragestellung
Welche Bediirfnisse stellen junge Arzte an ihren
Arbeitgeber Klinikum?

21 Fragen
anonymisierte Antworten
von Medizinstudierenden und jungen Arzten an Kliniken

Zeitraum: 2013 - 2014

Pretest

Mit der Plattform Lime Service
via einer eigenen Website unterstitzt von QR Code
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Ergebnisse der Umfrage

Kriterien fiir den Arbeithehmer

Welche Kriterien sind/waren fiir die Wahl
der Region Ihres Arbeitsplatzes wichtig?

(Mehrfachantwort moglich)

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%
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10,00%
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Ergebnisse der Umfrage

Image und Team

Wie wichtig ist Ihnen das Image des
Arbeitgebers?

60%
50%

40%

30%

20%

10%

0%
sehr wichtig wichtig weniger wichtig Uberhaupt nicht dazu habeich
wichtig keine Mein

Wie wichtig ist Ihnen die soziale
Kompetenz Ihrer Kollegen, Mitarbeiter

oder Ihres Teams?
80%

70%
60%

50% T
40%

30% -
20%
10%

sehr wichtig wichtig weniger wichtig Gberhaupt nicht dazu hab ich keine
wichtig Meinung

0%

Donnerstag, 27. November 2014



Ergebnisse der Umfrage

Was bietet das Krankenhaus?®

Wie wichtig ist fiir Sie die Unterstiitzung
in der Fort- und Weiterbildung durch den

Arbeitgeber?
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% B
sehr wichtig wichtig weniger wichtig ﬁberh.aupt. nicht dazu l_labe ich
viewde - Melone Wie wichtig ist Ihnen das technische
Niveau bei der Ausstattung der
medizinischen Abteilungen?
60%
50%
40%
30% -
20%
10% -
0% -
sehr wichtig wichtig weniger wichtig uberhaupt nicht dazu habe ich
wichtig keine Meinung

Donnerstag, 27. November 2014



Ergebnisse der Umfrage

Arbeitszeiten
Ist fiir Sie eine geregelte Empfinden Sie Wochenend- und
Arbeitszeit wichtig? Nachtdienste als belastend?

11,11%

I]a

“Nein “ Nein

s . Wiirden Sie bei einer guten/sehr guten
Sind fiir Sie Wochenend- und Bezahlung die Wochenend- und Nachtdienste

Nachtdienste lukrativ? gerne machen?

I]a

“ Nein “ Nein
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Ergebnisse der Umfrage

Ortswabhl

Wiirden Sie bei einem adaquaten
Gehaltszuschlag einen Arbeitgeber oder
eine Region wahlen, die eigentlich nicht

Ihren Vorstellungen entspricht?

I]a

“ Nein

Konnten Sie sich vorstellen im Ausland
zu arbeiten?

“ Nein
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Ausblick/Chancen fur die Kliniken

Flexibilitat
*  Wunscharbeitszeitenmodell?!: Ruicksichtsname auf die Wunsche Te CI m
des Arztes

*  Work-life-Balance-Angebote und —Weiterbildung
* moglichst weite Selbstbestimmung und Freiraume ermoglichen

*Mentoringprogramme

sinterdisziplinare Vernetzung der Abteilungen

*gsroBBerer Wissensaustausch (Wikis, Storytelling)
*Verantwortung teilen, Teamgefiihl starken
*ldentifikation mit dem Team und Arbeitgeber herstellen
*Dynamik und Vorteile eines diversen Teams transparent

Kq I'I'I e I'e machen, erarbeiten und umsetzen

sinterkulturelle Teams ganzheitlich vorbereiten
* Aufstiegsmoglichkeiten transparent machen *transparente Hierarchien

und auf nachste Karriereschritte *kollegiales Arbeiten
vorbereiten durch Gesprache,
Mentoringprogramme, etc.

* gezielte Weiterbildung und

Zusatzausbildung anbieten (Soft Skills und Arb e i'I'S um g e b un g

Hard Skills)
* differenzierte Aufstiegsmoglichkeiten fur *gute technische Ausstattung

verschiedene Lebensmodelle anbieten *komforterhohende Angebote, Raumlichkeiten und Bereiche (z. B. zur
* flexiblere Verdienstmoglichkeiten und Entspannung)

attraktivere Konditionen flir Nachtschicht, familiengerechte Umgebung (Kindergarten)

Bereitschaftsdienst und Wochenenddienste *ansprechende Raumlichkeiten (Farbwahl, Materialien, ...)
* Personlichkeitsseminare zur Schulung von *Muss ein Klinikum wie ein Krankenhaus aussehen?

angehenden Fuhrungskraften
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Das Klinikum der Zukunft

Orientierung am VWohlbefinden
aller Beteiligten

Word-of-mouth
Komfort

Entspannungsmoglichkeiten

gutes Arbeitsklima
an die Bedurfnisse des Mitarbeiters angepasste Arbeitszeiten

Beispiel Andsthesie
Klinikum der Zukunft VWestfalen
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